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“ll CICLO. CURSO DE EXPERTO EN MEDIACION ON LINE CON OPCION A TiTULO DE
MASTER DE MEDIACION. ESPECIALIDADES: EN EL AMBITO FAMILIAR, EN
ORGANIZACIONES COMPLEJAS Y RELACIONES CIUDADANAS Y EN EL AMBITO
PENAL Y PENITENCIARIO” ICAV-CEU 2012

Formacién habilitante para acceder al listado de mediadores especializados del llustre Colegio de
Abogados de Valencia

Organizacion del Il CICLO

El Curso esta dividido en tres apartados o especialidades:

1°- Mediacion en el ambito familiar, cuya duracion serd de seis semanas y contara
con tres fines de semana con clases presenciales

2°-Mediacion en el ambito de las relaciones ciudadanas y comunitarias y en
organizaciones complejas, con una duracion igualmente de seis semanas, en las
que habra tres fines de semana con clases presenciales

3°-Mediacién en el ambito penal y penitenciario que se desarrollard a lo largo de
cinco semanas, méas dos fines de semana con clases presenciales.

El Curso tendra una duracion total prevista de 17 semanas. La materia de estudio se
impartira on-line y se complementara con 16 clases presenciales. En estas clases se
consolidara el aprendizaje con actividades que permitiran reforzar la materia estudiada
de una forma practica. Las clases tendran lugar los viernes por la tarde y los sabados
por la mafiana, en la sede del llustre Colegio de Abogados de Valencia.

La superacion de los tres apartados de este segundo ciclo, mas la de la primera parte
del experto en mediacién civil y mercantil, iniciada el 27 de febrero de 2012 con las
dos partes correspondientes a la parte general y a la especialidad de civil y mercantil
supondra la obtencién del titulo de “Master de Mediacion” ICAV-CEU 2012”

Tanto el titulo de “Experto en Mediacién civil y mercantil” obtenido tras la superacion
del primer Ciclo que se inici6 el 27 de febrero, como el titulo global de Master de
Mediacion, cuentan con el reconocimiento universitario del CEU.

Cada semana tendra un objetivo formativo distinto y los alumnos trabajaran su
aprendizaje mediante el material docente y los ejercicios practicos especificamente
disefiados para el estudio de cada materia.

El curso dispone de material formativo de calidad, elaborado por los profesores
expertos de cada asignatura. Este material contiene las necesarias bases tedricas y se
complementa con ejercicios tedrico-practicos adaptados al desarrollo de cada dmbito
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de estudio. Los alumnos realizaran estos ejercicios, que seran enviados on-line y
evaluados por los profesores. Estos ejercicios servirdn para determinar la nota final de
aprovechamiento del Curso.

A este contenido teorico estructural se suma el soporte al aprendizaje y la constante
atencion de los profesores a todas las dudas y consultas que puedan formular los
alumnos.

El imprescindible apartado practico presencial, completar4d la formacién de los
alumnos, con el desarrollo de supuestos basados en casos reales, permitiéndoles
experimentar la metodologia de la aplicacion mediadora y llevar a cabo,
posteriormente, una buena praxis de la mediacion en el area civil y mercantil.

Composicion del Curso

Se compone de tres partes especializadas.

1.- La parte de especializacion dedicada a la Mediacion en el ambito familiar, que se
desarrollara teleméticamente a lo largo de 6 semanas y en la que se impartiran
conocimientos imprescindibles para adquirir una formacion adecuada para llevar a
cabo la mediacién familiar.

En esta parte se llevaran a cabo seis sesiones presenciales repartidas en tres fines de
semana (viernes tarde y sabado mafiana)

2.- La parte especifica de mediacion en el &mbito de la relaciones ciudadanas y en
organizaciones complejas que se desarrollard a lo largo de otras 6 semanas, en las
gue el aprendizaje on-line se centrar4 en el &mbito propio de la materia, ofreciendo
contenidos tedrico-practicos imprescindibles para una adecuada aplicacion practica de
la mediacion en el marco especifico de las relaciones ciudadanas o comunitarias y en
conflictos en el seno de la organizaciones complejas.

3.- La tercera especialidad se focalizara en la mediacion aplicada en el @mbito penal y
en el entorno penitenciario, se desarrollara a lo largo de cinco semanas mas dos fines
de semana con sesiones presenciales en las que se trabajaran, desde una vertiente
practica, la mediacion en el &mbito penal y la mediacion en el &mbito penitenciario.

Las clases practicas presenciales contaran con dramatizaciones basadas en casos
reales, ejercicios practicos, visualizacion de videos y andlisis de mediaciones. Se
impartiran de forma presencial, guiada por un profesor experto, en la sede del llustre
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Colegio de Abogados de Valencia, los viernes de 16 a 20,00 horas y los sabados de
9,30 a 14.00- h (8 h. 30 min. semanales).

Para obtener el titulo acreditativo de la realizacién del segundo Ciclo completo sera
necesario realizar y superar correctamente los ejercicios tedrico-practicos propuestos
por los profesores de cada materia, en las tres especialidades y participar activamente
en las clases presenciales. Ademas, para superar positivamente esta segunda parte
del Master, deberé presentarse un trabajo de final de Master sobre un tema relativo a
cualquiera de las especialidades trabajadas (mediacibn mercantil, mediacion familiar,
mediacion ciudadana, mediacioén en organizaciones complejas o en el ambito penal o
penitenciario).

PARTE ESPECIALIZADA

ESPECIALIZACION EN MEDIACION FAMILIAR

(Tres horas diarias de dedicacion= 21 horas semanales x 6= 126 h + 27 horas cp= 153 h)

17-09 a 23-09-2012 Apartado I: La familia su dindmica histérica y sociolégica. Psicologia
evolutiva y entorno familiar: La familia y su evolucion antropoldgica, socioldgica y demografica. Las
etapas del ciclo vital de la pareja y las etapas del ciclo vital de las familias. Psicologia evolutiva: el rol de
la familia en la infancia, en la adolescencia y en la edad adulta. Edad adulta y vida profesional. La vejez
y sus transformaciones. El fin de la vida laboral y el papel de la familia en la vejez. D2 Nuria

Villanueva Rey.

24-09 al 30-09-2012 Apartado II. Las distintas estructuras familiares, sus problematicas
analisis y abordaje: Tipologias: la familia tradicional, familias monoparentales, familias reconstituidas,
la familia extensa, roles, funciones, relaciones y problematicas especificas. Las relaciones
intergeneracionales. Las disfunciones conyugales y parentales. Como analizar la dindmica de estas
relaciones. La gestidon positiva de las emociones Elaboracion de diagndsticos y genogramas. La
violencia de género, prevencion y abordaje. D@ Ansel Guillamat Rubio.

Fin de semana con clase presencial 28 y 29 de septiembre. D2 Yolanda Mufioz Hernan y

Cristina Merino

1-10 al 07-10- 2012 Apartado III. Los conflictos en el ambito familiar: La ruptura de las
relaciones familiares y consecuencias sobre sus miembros. El divorcio como modelo de conflicto familiar

y sus consecuencias psicoldgicas, sociales y pedagdgicas. Formas de afrontar el conflicto en el ambito

familiar. Situaciones que requieren una atencién especial: miembros de la familia con problematicas de
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adiccion, miembros de la familia con discapacidad u otras dependencias. El cuidado de las personas
mayores, personas cuidadas y personas cuidadoras. D. Francisco Hidalgo Mena.

Fin de semana con clases presenciales 5 y 6 de octubre: D@ Margarita Garcia Tomé

08-10 al 14-10-2012 Apartado IV: Distintas metodologias y estrategias utiles en el abordaje
y en la mediaciéon de los conflictos familiares: La resiliencia. Los didlogos apreciativos. La teoria
sistémica. Las constelaciones. Coaching y mediacion. Programacion neurolinguistica: mapa mental y
territorio. El pensamiento lateral. El modelo transformativo en los conflictos familiares. D@ Margarita

Garcia Tomé

15-10 al 21-10- 2012: Apartado V: Aplicacion de la mediacién en los conflictos familiares. Las
etapas en la mediacion familiar: la identificacion del problema, la percepcion de las partes clarificacion
de intereses y necesidades, trabajo en base a las propuestas y facilitacion de consenso. Técnicas,

herramientas y estrategias adecuadas para mediar en conflictos familiares. D. Antoni Rius Carbonell

22-10 al 28-10-2012 Apartado VI: La familia, aspectos juridicos y econémicos: La igualdad de
los cdnyuges vy el interés superior del menor. Los derechos de los nifios y adolescentes, la Convencion de
los derechos del niflo de las NNUU de 1.989. El desamparo y las medidas de proteccién. La filiacion por
naturaleza y por adopcidn. La potestad de los padres y su ejercicio. La regulacién del matrimonio. Los
regimenes econdmicos conyugales. La regulacidon de los efectos de la separacion. Los conflictos en el
ambito de las sucesiones. La empresa familiar. D. Carlos Villagrasa Alcaide

Fin de semana con clases presenciales: 26 y 27 de octubre: trabajo de casos practicos de

mediacion familiar. D2 Nilda Gorvein e Inma Vazquez.

ESPECIALIZACION EN MEDIACION CIUDADANA Y EN ORGANIZACIONES COMPLEJAS
((Tres horas diarias de dedicacion= 21 horas semanales x 6= 126 h + 27 horas cp= 153 h)
05-11 al 11-11 de 2012 Apartado I. Conflictos de convivencia entre vecinos: Elementos
socioldgicos y psicoldgicos vinculados a la convivencia en un mismo entorno. Compartir espacios. Las
relaciones interpersonales. Intereses compartidos e intereses excluyentes. La escalada del conflicto
entre vecinos, su gestion positiva. Como aplicar la mediacién en estos supuestos. Blocking, acoso
inmobiliario y mediacién. Mediacién y administracion de fincas. Emanuela Carmenati
12-11 al 18-11 de 2012 Apartado II. Conflictos en el ambito de la comunidad: La convivencia
en los espacios comunitarios. Los conflictos entre los miembros de una misma colectividad y los

conflictos entre miembros de distintas colectividades. Individualidad versus colectividad. Puntos clave de

los conflictos comunitarios. Relaciones simétricas y asimétricas, uso y percepcién del poder.




Universidad
Cardenal Herrera

Organiza: lCaV Colabora: .
[lustre Colegio de (_.«l‘. lJ

Abogados de Valencia

Multiculturalidad e interculturalidad. Las discrepancias culturales y religiosas. Estereotipos, prejuicios y
discriminacion. Conflictos vinculados a las manifestaciones externas de culto y su tratamiento. J Sendra
Fin de semana presencial 16 y 17-11: practicas mediacion en conflictos vecinales J. Sendra y

Gabriela Rodriguez

19-11 al 25-11 de 2012 . Apartado III La aplicacion de la mediacion en los conflictos
ciudadanos, herramientas y estrategias: Diferencias entre dinamicas grupales y dindmicas
individuales. Analisis del conflicto: diagnostico y elaboracién de estrategias. La escalada del conflicto en
una colectividad, como gestionarla positivamente. El didlogo publico. Open Space. Las entrevistas
individuales y grupales. Técnicas de participacion ciudadana. Los grupos focales. Diagramar el problema.
Arbol de decisiones. Andlisis de riesgos. Mediacién y medio ambiente. R. Llinas

Fin de semana presencial 23 y 24-11. practicas mediacion en conflictos comunitarios.R. Llinas
y Alba Castellvi

26-11 al 02-12 de 2012 Apartado IV: Los conflictos en los equipos de trabajo y en las
organizaciones. Intereses, posiciones, jerarquia y percepcion de poder en las organizaciones.
Herramientas facilitadoras de la comunicaciéon en equipos de trabajo y en organizaciones en general.
Como superar situaciones de bloqueo en la negociacién. Técnicas para limitar el regateo. Mediacidén en
conflictos multipartes. Las redes sociales y su conflictologia. Josep Redorta

10-12 al 16-12-de 2012 Apartado V.: La aplicacion de la mediacion en los conflictos en
organizaciones complejas Los conflictos en el seno de las Instituciones de salud, en escuelas y
universidades. Su gestién desde una perspectiva colaborativa. Como aplicar la mediacién en estos casos.
Mediacién escolar y mediacién en el ambito sanitario. Carme Boque

Fin de semana clases presenciales 14 y 15-12: mediacion en organizaciones complejas, en

equipos de trabajo, en el ambito escolar y sanitario Josep Redorta y Carme Boqué

17-12 al 23-12 de 2012 Apartado VI : Aspectos juridicos y econdmicos de los conflictos en el
ambito de la comunidad y de las organizaciones complejas : las relaciones de vecindad y la
regulacién de las inmisiones(molestias producidas por ruidos, humos, luz, agua...). Arrendamientos
urbanos y rusticos. La regulacién de la propiedad horizontal. Organos de gestién y de toma de
decisiones. Actos de gestién ordinaria y extraordinaria. La administracion de fincas. Las Entidades
publicas, semipublicas y las corporaciones. Las Fundaciones y las Asociaciones. Como enfocar estas

problematicas desde la mediacion Nuria Solé Sanosa

ESPECIALIZACION EN EL AMBITO PENAL Y PENITENCIARIO

(Tres horas diarias de dedicacion= 21 horas semanales x 5= 105 h + 27 horas cp= 132 h)

7-01-al 13-01-2013 Apartado I: Marco juridico penal y penitenciario en el que puede

implementarse la mediacion en adultos. Marco Juridico Internacional. La reparacion en el Cddigo
5
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Penal y sus consecuencias juridicas y personales. La reparacion en la Ley Organica General penitenciaria.
Mediacidn, principio de intervencion minima vy principio de presunciéon de inocencia La mediacién en
faltas y en delitos. Mediacion y conciliacion previa en delitos perseguibles a instancia de parte. La
mediacién y su aplicacidon en las distintas etapas del proceso judicial penal. Mediacion y violencia de
género: posibilidad de la mediacién en casos en que la causa penal ha sido archivada. D@ M2 Jesus

Guardiola

14-01 al 20-01- 2013 Apartado II. La mediaciéon en Derecho penal juvenil La Ley Organica
5/2000 de responsabilidad penal del menor. La mediacién en jovenes: responsabilizacion sobre la propia
conducta y sus consecuencias. La reparacion. El papel de la victima. El menor infractor y la Comunidad.
Como llevar a cabo este tipo de mediaciones. D@ Ana Nogueras Martin.

Fin de semana con clase presencial 18 y 19 de enero 2013: la mediacion en casos de justicia

juvenil. D2 Ana Nogueras Martin.

21-01 al 27-01- 2013 Apartado III. Justicia restaurativa fundamentos y filosofia. Surgimiento y
evolucion de la Justicia Restaurativa. Hacia un nuevo modelo de Justicia. La mediacion como
instrumento para facilitar la reparacion a la victima o victimas y potenciar la paz social. Otras
metodologias de Justicia Restaurativa: Sentencing Circle, Family Group Conferencing. . Experiencias en
Nueva Zelanda, segun el modelo aborigen, en Canada, EEUU (cuaqueros) y en Europa. D2 Anna Vall

Rius

28 01 al 3-02-2013 Apartado IV. La mediacion en el ambito penal y penitenciario Como
ponerla en practica Entrevistas conjuntas y entrevistas individuales. El reconocimiento de la victima, la
capacidad de aportar algo positivo a la victima, por parte del victimario. La comprensién mutua. La
reparacion moral y material. El acuerdo realista y su puesta en practica. La comunicacion al Juzgado. D@

Montse Martinez i Camps.

4-02 al 10-02 Apartado V: La mediacion en el ambito penitenciario: los conflictos en el ambito
penitenciario. Mediacion con la victima que motivo el delito castigado con pena de carcel y mediacidon en
conflictos surgidos en el entorno penitenciario. El espacio de la mediacidon. La gestion del conflicto en el
entorno penitenciario. D. Alberto Olalde Altarejos

Fin de semana con clase presencial 8 y 9 de febrero 2013: trabajo y analisis sobre casos

practicos de mediacién en el ambito penal y penitenciario. D2 Montse Martinez i Camps.
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Para obtener el titulo de MASTER EN MEDIACION objeto de este curso sera
necesario inscribirse en todas las materias del Méaster: | Ciclo (Parte General + M6dulo
civil y mercantil. Feb.-Julio 2012) més 1l Ciclo (los tres Mddulos indicados. Sept-2012)
y superar con aprovechamiento el estudio de esas materias.

COORDINACION DEL CURSO

D2 M2 Luisa Carrasquer Clari
D2 Anna Vall Rius

FECHAS

Segundo Ciclo: Desde 17 de septiembre de 2012 a febrero de 2013

Superados ambos ciclos se obtendra el titulo de MASTER EN MEDIACION

INSCRIPCION

Del 15 de junio al 15 de julio de 2012.
A través de la pagina web www.icav.es, en el apartado de Formacién/Matriculacion On line.

MATRICULA

Formalizacién Matricula

Finalizado el periodo de inscripcién desde el Departamento de Formacion se remitira los
documentos oficiales para formalizar su matricula.

El periodo de Formalizacion de Matricula sera del 16 al 27 de julio. Debera presentar los
documentos oficiales y el resguardo de ingreso bancario por el importe de la matricula.

Tendra prioridad en la inscripcion los alumnos matriculados en el Curso de Experto
en Mediacion especialidad Civil y Mercantil, realizado de febrero a julio de 2012.

Importe Matricula

Para Colegiados ICAV y Ex alumnos del CEU

El precio de inscripcion para cursar los tres Médulos: Mediacion Familiar; Médulo de
Mediacion Penal y Penitenciaria y Mdédulo de Mediacién en Organizaciones Complejas y
Relaciones Ciudadanas es de 900 €

Si desea realizar un modulo independiente, la matricula seré:

400 € Modulo “Mediacion Familiar”


http://www.icav.es/
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400 € Mddulo “Mediacién en organizaciones complejas y relaciones ciudadanas”.
400 € Médulo “Mediacién Penal y Penitenciario”

Para no Colegiados del ICAV u otros Profesionales:
1100 € Modulos para obtener el titulo de MASTER EN MEDIACION

500 € Modulo “Mediacion Familiar”
500 € Modulo “Mediacion en organizaciones complejas y relaciones ciudadanas”.
500 € Modulo “Mediacion Penal y Penitenciario”

IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DEL CURSO ON-LINE

El ICAV ha disefiado una aplicacion informatica intuitiva, de facil utilizacion y comprension
por parte de los usuarios, que facilitara el acceso de los alumnos a su espacio virtual,
visualizar e imprimir los materiales y recursos docentes, interactuar y participar en las aulas
virtuales comunes mediante su clave personal.

Se facilitaran materiales adecuados a la formacién on-line elaborados por los respectivos
profesores de cada asignatura, que ademas actuaran como tutores para atender las
consultas de los alumnos y darles el soporte necesario para orientar su aprendizaje. Estos
mismos profesores plantearan los ejercicios que deberdn realizar los alumnos vy
posteriormente, evaluarlos.

Estos materiales seran preparados de forma especifica para el Curso.

Guia didactica de cada asignatura realizada por el mismo profesor, en la que los alumnos
encontraran las indicaciones, bibliografia y se proporcionan otros recursos Utiles para
facilitar el estudio de cada materia.

ORGANIZACION DE ESPACIOS VIRTUALES

1- Espacio en el que los alumnos podran consultar los materiales y las guias
didéacticas de las distintas materias
Los materiales formativos estaran colgados en este espacio, asi como las
guias didacticas de cada asignatura.

2- Calendario de actividades
En este apartado los alumnos podran consultar las fechas de inicio y
finalizacién del curso y la temporalizacion de cada asignatura, asi como las
fechas para presentar los correspondientes ejercicios planteados por los
profesores, u otras actividades a desarrollar.

3- Espacios o herramientas de Comunicacion virtual

a. Espacio del Profesor
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En esta apartado el profesor facilitar las informaciones pertinentes que ayuden
al estudio y conocimiento de la asignatura, asi como las indicaciones
necesarias para la realizacion de los ejercicios. Podran acceder a este espacio
todos los alumnos, pero solo el profesor podré insertar mensajes e indicaciones
en él.

b. Foro

En este espacio todos los alumnos podrdn mandar mensajes, interactuar y
comunicarse entre ellos, abrir debates y comentarios sobre las distintas
materias y sobre aquellos puntos del Curso que sean de su interés o motiven la
apertura de debates, que pueden ser auspiciados por el propio profesor o surgir
directamente de los participantes.

Espacio para presentar los ejercicios practicos

En este mismo espacio el profesor evalla los ejercicios presentados, puede
enviar comentarios formativos sobre la realizacién del ejercicio para cada
alumno e introduce la nota parcial de la asignatura que le corresponde.

Finalmente, la nota global de cada alumno sera introducida por la coordinadora
del Curso en base a las notas parciales de cada asignatura, el trabajo realizado
para superar la primera parte y el test de la segunda parte.



